
 

 

 

     CONDUCTORA – TÉCNICO SOCIAL 

CENTRO DE ATENCIÓN A VÍCTIMAS  

MUNICIPALIDAD DE QUILICURA 

VACANTES: 1 

 
 
Área: Centro de Atención a Víctimas de Quilicura 

Dirección: Dirección de Seguridad Pública y Comunitaria 

Cometido: Conductora - Técnico Social encargada de brindar primera acogida a víctimas 

de vulneraciones, violencias, delitos e incivilidades. Además de realizar acompañamiento y 

monitoreo de casos. 

FUNCIONES: 

 Conductora Técnico Social de móvil para asistencia de víctimas de violencias y/o 

vulneraciones de derechos en el interior como en el exterior de la comuna 

 Acompañamiento a las víctimas a diligencias tales como constatación de lesiones, 

realización de denuncias, entre otras acciones 

 Realización de rondas de seguridad, contacto y monitoreo a víctimas de violencias y/o 

vulneraciones de derechos 

 Reportar y sistematizar las acciones que se realicen en el turno 

 Activar redes comunales o externas frente a emergencias relacionadas con violencias y/o 

vulneraciones de derechos 

 Participar en los hitos y actividades de promoción, prevención y difusión de derechos a 

nivel intersectorial 

 Trabajar de manera coordinada con el Equipo de Seguridad Ciudadana, frente a 

acciones de connotación pública 

 Participar en instancias de gestión municipal 

FORMACIÓN PROFESIONAL: 

 Título de Técnico Social / en Trabajo Social o similares 

FORMACIÓN DESEABLE: 

 Curso de Primeros Auxilios Psicológicos 

 Curso en Prevención de la violencia de género 

 Curso en Prevención de la violencia intrafamiliar 

COMPETENCIAS TÉCNICAS: 

 Conocimiento y capacidad de realización de visitas domiciliarias 

 Conocimiento y capacidad de realización de informes sociales 

 Manejo de Software computacionales Microsoft Office (Nivel Intermedio) 

HABILIDADES PERSONALES: 

 Buen trato 

 Comunicación efectiva 

 Manejo de estrés 

 Tolerancia a la frustración 

 Pro-actividad e innovación 

 Capacidad de trabajo en equipo 



 

 

 Orientación de servicio al usuario/a 

ANTECEDENTES PARA POSTULAR: 

 Curriculum vitae 

 Certificado de Titulo 

 Certificados de especializaciones si corresponde 

 Copia de cédula de identidad 

 Copia de Licencia de Conducir clase B 

 Hoja de vida de conducir 

 Certificado de antecedentes 

 Certificado de inhabilidades para trabajar con NNA 

 Certificado de inhabilidades por maltrato relevante 

 No estar afecta/o a inhabilidades establecidas en el ART. 10, letras e) y f) de la Ley 

Nº18.883, Estatuto Administrativo Municipal 

 
OBSERVACIONES: Se solicita a una candidata con profunda orientación y disposición para 

trabajar en terreno. 

 

CALIDAD CONTRACTUAL: Contrata, Escalafón Técnico, Grado 13 

 

JORNADA DE TRABAJO: Por turnos rotativos de 07:00 a 15:00, 15:00 a 23:00, 23:00 a 

07:00 

 

RECEPCIÓN DE ANTECEDENTES: Remitir la documentación por correo electrónico a 

rrhh@quilicura.cl indicando en el asunto “Conductora - Técnico social Centro de 

Atención a Víctimas de Quilicura” 

 

PLAZO DE RECEPCIÓN DE DOCUMENTACIÓN PARA POSTULACIÓN: 

16 de octubre de 2024 

mailto:rrhh@quilicura.cl

